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PLAN DE ACTUACION EN AGRESIONES AL
PERSONAL DOCENTE Y NO DOCENTE

FASES DEL PROCEDIMIENTO DE APLICACION

A. ACTUACIONES INMEDIATAS ANTE UNA SITUACION DE AGRESION.

A.l. Contener la agresion.

A.1.1. Ante cualquier posible agresion a un miembro del personal docente o no docente
procede mantener la calma y tratar de contener la situacion. En la medida que las
circunstancias lo permitan, se advertira al agresor de lo inadecuado de su comportamiento
y de las consecuencias que su proceder le puede acarrear.

A.1.2. En caso de necesidad, se respondera exclusivamente mediante el empleo de medios
de legitima defensa y se solicitard ayuda. El auxilio y presencia de otros profesores u otras
personas cercanas servira en un primer momento para contener o acabar con la situacion
de violencia, ademas de que puedan actuar como testigos de los hechos si ello fuera preciso.

A.1.3. En el caso de que la situacion de violencia persista o se hubiera producido una
agresion de suficiente entidad, pedira ayuda inmediata a la Policia Local, Policia Nacional o
Guardia Civil.

A.2. Comunicar los hechos al director del centro.

A.2.1. Cualquier miembro del personal docente o no docente que sufra o tenga conocimiento
de una situacién de agresion tiene la obligacién de ponerlo en conocimiento del director del
centro, o en caso de ausencia, de otro miembro del equipo directivo, con la mayor rapidez
posible.

A.2.2. En caso de que la agresién suponga la existencia de posibles lesiones, la victima,
acompafado por algun miembro del equipo directivo del centro, solicitara la atencién médica
gue precise, pidiendo el correspondiente informe de la misma.

A.2.3. El director del centro pondrd inmediatamente los hechos en conocimiento de la
Inspeccién educativa, que dara traslado inmediato al titular de la Direccién Provincial de
Educacion para su conocimiento y con el fin de que adopte las medidas que considere
oportunas.

A.3. Denunciar los hechos ante el érgano competente.

La persona agredida podré formular denuncia, comunicando esta circunstancia al director
del centro.
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B. ACTUACIONES DE LA DIRECCION DEL CENTRO.

El director del centro, cuando tenga conocimiento de una situacién de agresién contra un
miembro del personal docente o no docente del centro, en primer lugar valorara el hecho y
la gravedad que conlleva y, a continuacion, seguira los siguientes pasos:

B.1. Elaborar un informe sobre los hechos.

Tras la comunicacién inicial de los hechos, recabara la informacion necesaria sobre lo
ocurrido y realizara un informe de situacion en el que incluird la prevision de actuacion
inmediata.

B.2. Aplicar el Reglamento de Régimen Interior del centro.

En funcion de la gravedad de los hechos, procedera a la adopcién de las medidas
disciplinarias que procedan de acuerdo con lo establecido en su Reglamento de Régimen
Interior y con el Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y
deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso
educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los centros educativos
de Castilla 'y Ledn.

B.3. Informar de la situacién y actuaciones.

B.3.1. Comunicara a la comisién de convivencia del centro los hechos, recabando su
colaboracién en las diferentes actuaciones que se lleven a cabo.

B.3.2. Asimismo, remitira el informe de situacién a la Inspeccion educativa, incluyendo, en
Su caso, el parte de lesiones o incapacidad laboral del profesional agredido.

B.3.3. De acuerdo con lo establecido en el articulo 10 de la Ley 3/2014, de 16 de abril, de
autoridad del profesorado, comunicard o, en su caso, ampliara la informacion sobre los
hechos al Ministerio Fiscal.

B.4. Registro informatico en la aplicacion informéatica CONV.

La agresion se incorporara al contador especifico de la aplicacion informéatica para la gestion
de la convivencia escolar (CONV).

B.5. Otras actuaciones a tener en cuenta por parte del equipo directivo.

Se llevaran a cabo las actuaciones que garanticen la seguridad de la persona agredida en
el recinto escolar, asi como el normal desempefio de su actividad profesional. Dichas
actuaciones se podran hacer extensivas, con caracter preventivo, al resto del personal
docente o no del centro.

C. ACTUACIONES DE LA INSPECCION EDUCATIVA.

C.1. Comunicacion inicial con el agredido. Asesoramiento y apoyo.

C.1.1. El inspector del centro en el momento que tenga conocimiento de que se ha producido
una agresion, en funcién de la gravedad de los hechos, se personara en el centro o se pondra
en contacto con la persona agredida por los medios que considere oportunos.

C.1.2. En el contacto inicial, ademas del asesoramiento y apoyo que, en relacién con la
situacion, sea necesario, informard a la persona agredida sobre la posibilidad de solicitar
asistencia juridica y el procedimiento para dicha solicitud. Asimismo informard, en su caso,
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de la posibilidad de disponer de apoyo psicolégico en relacién con los hechos y del
procedimiento de solicitud.

C.2. Informe a la Direcciéon Provincial de Educacion.

C.2.1. El inspector del centro elaborara un informe sobre los hechos y el estado de situacion
para su traslado al titular de la Direccion Provincial de Educacion junto a su propuesta de
actuacion. A este informe se adjuntara, en su caso, el informe o parte de lesiones de los
servicios meédicos del que asimismo se dara traslado al inspector médico de la Direccion
Provincial de Educacion.

C.2.2. Cuando la persona agredida solicite asistencia juridica se facilitara la anterior
documentacion.

C.3. Supervision de datos incorporados en la aplicacion CONV:

El inspector del centro supervisara la correcta cumplimentacion del contador
correspondiente de la aplicacién informéatica para la gestion de la convivencia CONV.

D. ACTUACION DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE EDUCACION.

El titular de la Direcciéon Provincial de Educacién, nada mas tener conocimiento de los
hechos, realizara las siguientes actuaciones:

C.1. Se pondra en contacto con el centro con el fin de conocer el estado de la situacion,
poniendo a disposicion de la persona agredida y del resto del profesorado las medidas de
apoyo y mediacién que estime oportunas.

C.2. Recibira el informe de la Inspeccion de Educacion y canalizara la informacion pertinente
a los servicios y 6rganos competentes.

C.3. Podra modificar, de oficio o a peticion del interesado, las condiciones laborales o la
adscripcién temporal a otro centro de trabajo o cualesquiera otras que se consideren.

C.4. En su caso, comunicara los hechos y actuaciones mas relevantes a la Consejeria de
Educacion, a través de la Inspeccién central de Educacion.



